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PROGRAMAPRESENTACIÓN
En este seminario se abordará la relevancia de la
normalización, con un enfoque especial en la norma
ISO 21043, y su papel como un lenguaje común en
los laboratorios de ciencias forenses. Se
profundizará en el propósito y la aplicación de esta
norma en los laboratorios acreditados, con el
objetivo de reforzar la fiabilidad de los resultados y
facilitar la colaboración internacional.

En un contexto de delincuencia transfronteriza, es
esencial que los laboratorios forenses operen de
manera globalizada. En este sentido, el Espacio
Europeo de Ciencias Forenses 2020 (EFSA 2020)
inició su trabajo en el Comité Europeo de
Normalización (CEN) para desarrollar un estándar,
que finalmente se consolidó en la norma ISO 21043.

El seminario tiene como finalidad ofrecer a los
participantes un conocimiento profundo sobre esta
norma recién creada, su aplicación y los impactos
derivados de trabajar en un laboratorio acreditado.
Además, se busca resaltar la importancia de la
normalización en el ámbito forense, subrayando la
necesidad de incorporar la ISO 21043 en los
sistemas de calidad de los laboratorios.

Este seminario es una oportunidad única para
entender cómo la implementación de la ISO 21043
contribuye a mejorar la calidad, la confiabilidad y la
cooperación internacional en los laboratorios de
ciencias forenses.

i u i c p . u a h . e s 

Recogida de la documentación.

Presentación del Seminario. Introducción.
D. Carlos Nava Herrera. Jefe de Grupo de la Sección de Calidad de la Comisaría General de Policía 
Científica.

Documentos de interés forense.
D. Carlos Nava Herrera. Jefe de Grupo de la Sección de Calidad de la Comisaría General de Policía 
Científica.

La nueva norma ISO 21043. Impacto en el trabajo de un laboratorio.
D. Javier Rodríguez Cordeiro. Jefe de Sección de Mejora Continua de la Policía Científica de la 
Ertzaintza.

Descanso / Café

Visión de la evolución normativa aplicada en la Escena del Crimen.
D. Juan Miguel González Dávila. Jefe del Departamento de Gestión de la Calidad del Servicio de 
Criminalística de la Guardia Civil.

Aproximación a la normalización.
Dña. Cristina Hernán Hernán. Gestor de Proyectos en Asociación Española de Normalización.

Descanso / Comida

Las normas sectoriales en el proceso de acreditación
Dña. Loreto Añorbe Díaz. Técnico del Sector de la Entidad Nacional de Acreditación.

Mesa redonda. Los ponentes harán una breve exposición desde diferentes puntos de vista.

Conclusiones y debate

Clausura del Seminario
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